CONDICIONES LEGALES:
PRIMERA.- El centro de formacion prestara al alumno sus servicios docentes y clases
durante el horario indicado.

SEGUNDA.- El programa y plan de estudios de clases de inglés se desarrollara bajo la
supervision de un profesor diplomado en Teaching English as a foreign language, y de las
clases de repaso escolar bajo la supervision de un profesor diplomado.

TERCERA.- El precio de tales servicios docentes se pagaran segun el curso seleccionado,
siendo la forma de pago por defecto domiciliacién bancaria . En el caso de que se
necesite material didactico, el precio a pagar por los libros sera el que corresponda segun el
curso seleccionado.

CUARTA.- Las cuotas se abonaran por mensualidades adelantadas, dentro de los 5
PRIMEROS DIiAS DE CADA MES. En caso de devolucién del recibo por causa imputable
del estudiante o tutor, se cobrard una comision de 3 euros. Los alumnos que realicen la
inscripcion antes del 15 de cada mes deberan abonar la mensualidad completa y los que la
realicen en fecha posterior abonaran media mensualidad.

QUINTA.- Duracion del contrato: Los servicios objeto del presente contrato se prestaran
indefinidamente hasta que el alumno manifieste su voluntad de no continuar. El alumno que
desee causar CAMBIO o BAJA o SUSPENSION en la Academia, deberd comunicarlo en el
centro, por escrito o por email, como méaximo 10 DIAS HABILES ANTES DE FIN DE MES.
En caso de que no lo comunique en el periodo de tiempo arriba indicado, debera abonar la
cuota del mes. En caso de que el alumno no pueda venir durante ese mes, el dinero
abonado se podra canjear por otro tipo de clases durante el periodo académico en curso.
En ningln caso se devolvera el dinero. Asimismo, la academia seguira el calendario laboral
estipulado en la provincia de Zaragoza salvo las vacaciones de Navidad correspondientes
que cada afio que se establezcan por la academia. Este contrato se renovara tacitamente
para los siguientes afilos académicos salvo comunicacién expresa de no querer continuar
por parte del estudiante y/o tutor.

Las clases particulares ONE TO ONE se cancelaran con una antelaciéon minima de 24
horas. En caso de no avisar con antelacién suficiente, se procedera al cobro de la clase.
Asimismo, los bonos individuales podran ser utilizados durante los siguientes 12 meses, a
contar desde la contratacion del mismo.

(comunicacion  vélida: en  recepcion de manera presencial, al email
thenorthstationacademy@gmail.com, o mediante mensaje de texto o whatsapp al humero
de telefono de la academia)

SEXTA- Si la no asistencia de clase es debido a causa del estudiante, se podran recuperar
un maximo de dos clases por trimestre en grupo donde haya disponibilidad de plazas. En
ningun caso se devolvera el dinero.

SEPTIMA.- Reclamaciones:. El centro tiene a disposicion de los alumnos Hojas de
Reclamaciones conforme al modelo oficial. Para cualquier controversia que se derive de la
interpretacion o cumplimiento del presente contrato, el empresario expresamente se somete
al sistema arbitral de consumo, a través de la Junta Arbitral de Consumo que corresponda
al Centro que imparte la ensefianza.

(*Siempre debera firmar el padre/madre (tutor/tutora) que figuren en la ficha de recogida de datos de la
matricula. En el supuesto de figurar un Unico progenitor (tutor/a) que tiene la patria potestad compartida con el
otro progenitor, el firmante se hace responsable del conocimiento y autorizacién de este documento por parte de
aquel.)
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